DU PARTENAIRE

LA VELOROUTE DES BLEUETS, PLUS QUO6UN CIRCUIT. .. UNE
EXPERIENCE!
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PRESENTATION
DE LAVELOROUTE
DES BLEUETS

Circuit cyclable de 256 km
entourant le lac Sairitean,

{?éloroute des Bleuets offre
une expérience vélo
mémorable par la découverte
de sites extraordinaires, par
des services de qualité dans
les campings, hétels, gltes
auberges
chaleureuxde la populatlon
Un parcours cyclable 100 %
asphalté composé de pistes
cycl ables, dob6a
asphaltés et de chaussées
désignées, il traverse 15
municipalités ainsi que la
communauté montagnaise

de Mashteuiatsh. A ce circuit
sbajoute plusi

associés qui permettent
aux utilisateurs de

prolonger leur séjour au
Saguenajac-SaintJean.




DES SERVICES DE QUALITE

o Trois Maisons du vélo
0 36 haltes vélos

0 Deux services de navette de bagages
0 Plus de 65 ambassadeurs
o Une surface de roulement adéquate

0 Une signalisation adaptée aux besoins des cyclistes (plus de 4 000 pictogrammes)
0 GPS/CYCLOGUIDE

o Des centres de location de vélos et des points de service pour la réparation de  vélos

o Des stationnements sécuritaires et gratuits pour les voitures des cyclistes
o De | 6affichage commercial pour faciliter | a
oDes panneaux déinformation touristique situ®s
037 panneaux doéinterpr®tation des paysages
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o Deux services de traverse maritime sont offerts aux cyclistes, le Maligneau et le Péribg
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SERVICE A LA CLIENTELE
La V®l oroute des Bleuets jouit dbébune r®put at

région une destination vélo pour des milliers de cyclistes venant des quatre coins duEt®ede.
certifiée « Service a la clientéle » par le Bureau de normalisation du Québec, depuis 2008.



HISTORIQUE

La Véloroute des Bleuets constitue

| 6un des plus beaux
concertation municipale au

Québec. Ce projet, fortement

appuyé par les différents

intervenants du milieu régional
néaurait pu voir | e |
collaboration de la part des

gouvernements du Québec et du

Canada.

exempl e

our

S a

Les premieres étapes de ce projet

s de

ns | 6®troite

remontent au début des années

1980. Cbdest |l ors
socio-économique de 1991 que la e
proposition dbéam®nage me nitss
circuit cyclable était alors retenue A i
comme projet pilote au Québec. =8

Sy

En 1995, le gouvernement du
=

Québec et le milieu municipal
jeannois ont fait
construction de la Véloroute des
Bleuets. La construction débuta en
1996 pour se ter mi
Un premier projet de bonification

de |l a Conf ®r en

Construction (1996-2000) 8 832 963 $
base'l 003-2004) 1 800 000 $
Phase |l 62008-2010) 5052120 %

® 2000.

Phase Ill (2008-2013) 8 670 903 $

dotap ¢4:3p%,964 %

sbest effectu® en

afin dodébajouter 23

en site propre.

En 2008, les phases Il et lll de

bonifications nous ont permis b My i
déoffrir un circuiit ¢

asphalté* avec 125 km de piste

bl b 204%

Q 10

cyclable.

*é | 6exception du Parc

Taillon.

VALEUR TOTALE DES IMMOBILISATIONS
SUITE AUX BONIFICATIONS

La Véloroute des Bleuets n 6 a u puaétré réalisée sans la collaboration des
propriétaires qui ont consenti des droits de passage sur leurs propriétés! Le
soutien de plus de 300 bénévoles a permis a notre Corporation de célébrer en
ns de concertation réussie ». Le fort sentiment d 6 appar t
démontré par la population fait de la Véloroute des Bleuets une fierté régionale.



VISION 2015

Circuit cyclotouristiquede calibre international,la Véloroute des Bleuetset ses
partenaire®ffrent a tous sesutilisateursune expérienceouristiqueinoubliable et
totalementsatisfaisantegn leur garantissantlesinfrastructurescyclableset des
servicegouristiguesde grande qualité

NOTRE MISSION

Gérer, développeret consoliderle circuit et | 0 e x p ®le la &élocoate des
Bleuetsen misantsurla concertatiordu milieu, le développementurable,
|l 6i nnety@deixacel | ence

ROLES ET RESPONSABILITES DE LA CORPORATION

o Porteparole et « ame » de la Véloroute des Bleuets et de sa marque.

o Développementet diffusion de la connaissancesur les clientéles, la
concurrenceetles meilleurespratiquessngestionderéseauxcyclables

o Gestion de services d'accueil et d'information spécialisés ciblant les
cyclotouristes en partenariat avec les diverses organisations.

o Coordination en collaboration étroite avec le monde
municipal de I'entretien et de 'amélioration du circuit cyclable et des
réseaux associés.

o Planification du développement des infrastructures, en concertation avec les
municipalités partenaires.

o Incitation des entreprises partenaires de la Véloroute des Bleuets & adhérer a la
vision 2015.

o] Promotion de la marque « Véloroute des Bleuets » et mise en marché de
| 6exp®rience V®l oroute aupr s des cli
internationales.

0 Gestion dbéactivit®s dobéautofi nanceme




PARTENAIRES MUNICIPAUX

Pour construirele circuit, les municipalitésse sont accordéessur un
modede financemeninnovantet équitablebaséprincipalemensurleur
richesseonciereet leur population

Le succes de la Véloroute tire son origine de la volonté politique des

®l us municipaux ~ sbassocier pour r
Les municipalités partenaires et la communauté montagnaise ont

mandaté la Corporation du circuit cyclable « Tour du lac Skah »
déassurer |l es fonctions suivantes
coordination de | 6entretien et d®vel

Fieres de cet actif, les municipalités et la communauté montagnaise veulent

maintenir son avantage comparatif et consentent a la Véloroute des Bleuets

un effort financier important a chaque année, afin d'assurer sa conservation,
sa pérennité et de satisfaire "l'approche client", elles apportent sans délai les
correctifs suite aux plaintes recues.

Les 15 municipalités partenaires et la communauté montagnaise
investissent approximativement par année plus de 877 482 $.

Cette contribution financiére assure :
o Lbébentretien annuel ; i yeétoroute
o La participation aux bonifications (Phase Il et IlI) ; ’
o Un fonds déurgence pour des trava

0 Un fonds de remplacement pour maintenir la pérennité du circuit ;

o0 La commercialisation ;
o La coordination de | 6entretien.



Desjardins
Hydro

Québec RioTinto Alcan

Ceatily MER2

PARTENAIRES CORPORATIFS DESSAU
m Plusieurs entreprises et corporations

soutiennent la Véloroute des Bleuets

dans le cadre de partenarigpgcifiques ﬂgn.
%
Affichage haltes vélos
Ambassadeurs
pevincl Maisons du velo | lTR r IOR
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PARTENAIRES TOURISTIQUES

N - ."-.
| @ Restaurant Bar
Les entreprises touristigues et de services " MarloTremblay

bénéficient  également des retombées k- complexetounsﬂque 1\
économiquesgénéréespar la Véloroute des |y 'f '_ m-enTere
Bleuets Elles regoiventde nombreuxutilisateurs Lo ‘
du circuit cyclablegraceal 61 d e n tdeldui c at i n YA
It cyclableg g cycloguide
entreprise
o Sur | e ou |l es panneaux quodils ont

o Sur le site Web de la Véloroute des Bleuets

o Dans le GPS/CYCLOGUIDE.
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POURQUOI DEVENIR PARTENAIRE DE
LA VELOROUTE DES BLEUETS ?

Pour profiter dbédune occasion exce

affaires ;
PROFIL DE LA CLIENTELE i SAISON 2010 ' , o De positionner votre image corporative ;

2 3 o De d®velopper |l a notori ® ® de Vv
Hommes 56 % public cible ;

; o De profiter doébun plan de public
Femmes44 % ) ) .

_ o De b®n®ficier de | 6effet de | ev

Groupes do6®©ges : touristigue mondiale ;
20440 ans 32 % o De participer au soutien dodéun ®

40 a 60 ans 4%

Provenance :
Lac-SaintJean 52,3 %
Saguenay 15,2 %
Québec 26,8 %

Hors Québec 5,%

Savezvous que la Véloroute des Bleuets génére :
o Plus de 9.5 millions en retombées économiques annuellement ;
o Plus de 200 000 usagers par année ;

o Plus de 173 emplois a temps plein ont été créés depuis
| 6ouverture de |l a V®l oroute des B

Revenu familial supérieur a 50 000 $ 65 %

Durée du séjour
en moyenne dans la région 6.3 jours
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oDVD vélo: Edité a 2000 exemplaires ;

0 Guide vélo: Publié a 130 000 exemplaires ; .

) 4

oLe GPS/CYCLOGUIDE: Di sponi bl e en Iocation :

téléchargeable sur le site Internet de la Véloroute des Bleuets ;
oSiteWeb: Ver sion Web 2.0 et dot ® doun"""iﬁas-&-‘t-—eu—;g-n

aussi b®n ®f i ci er des actions de

st
ent au Qu®bec et ~ | 6®tran

0e
ul

0 Salons du vélo de Toronto, Montréal et Québec ;
o Salon professionnel « Rendeaus Canada » ;

o Mission commerciale © [ 6inter
régionale du Saguendyac-SaintJean ;

o Tournées journalistiques et tours opérateurs.

Des activités populaires et cyclosportives

o La Randonnée HydrQuébec ;

0 Septembre a vélo ;

0 Le Tour Promutuel pour le Burkina Faso ;

o Randonnée des ainés FADOQ ;

o Bicyclons avec la fondation du Cégep de Shédicien ;
o Cyclosportive La Métabechouan.

DEVENEZ PARTENAIRE DE LA VELOROUTE DES BLEUETS !
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CERTIFIE

COMMENT FAIRE POUR DEVENIR PARTENAIRE DE LA VELOROUTE DES BLEUETS ? BN@

SERVICE A LA CLIENTELE
La Véloroute des Bleuets répond a de hauts critéres en matiére de qualité en fournissant a ses clients des services adaptés a leurs
besoins et conformes a leurs attentes. Les entreprises qui désirent afficher le logo « Fier partenaire de la Véloroute des Bleuets »
ou « Bienvenue cyclistes » doivent également respecter les critéres ci-dessous.

CRITERES VELOROUTE DES BLEUETS “@w

AN Hébergements Campings Restaurants Attraits

CRITERES VELO QUEBEC £
el

Offrir un emplacement sécuritaire pour les vélos pendant leur -
séjour. Resr

-

S'il y a un service de restauration, prendre en considération les
besoins nutritionnels des cyclistes en offrant des portions
généreuses en fruits et Iégumes.

by

3

i?
i

Mettre a la disposition des cyclotouristes une pompe et de
l'outillage pour les réparations mineures. Lt

%
P
2
%
P

Offrir des renseignements sur les centres de réparation et de
location de vélos et les bureaux d'informations touristiques
dans les environs.

i
(

)
P

[T
cxclisial

Offrir des emplacements sans réservation préalable sur le site de
camping lorsque les visiteurs voyagent exclusivement a vélo. Blaneany

2%
P

Offrir un lieu ou les cyclotouristes peuvent s'alimenter a I'abri
du mauvais temps.

3




Hébergements

Gulilhe C U | T . v%n

Conna’ tre |l es dates doéouverture du

Connaitre le type de voies cyclables
(pistes cyclables, accotements asphaltés, chaussées partagées).

Di sposer déun guide v®l o et dbébun gui e

Détenir des informations sur les travaux routiers sur le circuit cyclable.

I nt ®grer | 6adresse URL du site Inte
Internet.

Di sposer déinformations sur | es

Disposer de la documentation anglaise
(menu, listes des activités et des services, programmation).

Savoir combien de kilomeétres vous sépare des services (Alimentation,
réparation velo).

Connaitre les attractions et services disponibles entre le point de départ
et celui dbéarriv®e.

Offrir un acces a la buanderie.

Détenir une trousse de premiers soins.

o

Conna“"tre et diffuser | es num®r os deﬁﬁﬁservi

Campings

tran

d

0

u

V®I or

-

3% b b bk E &

DES SERVICES DE QUALITE QUI FONT LA DIFFERENCE AUPRES DES CYCLOTOURISTES !
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Restaurants

Attraits
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OPORTUNITES PUBLICITAIRES

La Corporation offre a tous ses partenaires des opportunités de
placements publicitaires dans ses outils de commercialisation.

GUIDE VELO
o0 L6®dition du Guide v®l o est
comme votre investissement.

AFFICHAGE SUR LE SITE INTERNET
0 Un positionnement de votre entreprise sur la carte «
Via Explora / Google ».

AFFICHAGE SUR LE GPS/CYCLOGUIDE
0 Un positionnement de votre entreprise dans le
GPS/CYCLOGUIDE.

AFFICHAGE SUR LE CIRCUIT CYCLABLE
oBande doéinformati on

La présentatioret la localisationde votre entreprisesur
lespanneauwd 6 i n f o sitmésatxientréesu circuit
dansvotre municipalité

0 Panneaux de direction :
Le nom, la direction et la distance de votre entreprise, sur
un panneau de direction installé le long du circuit.

ddédune

dur ®e

de

deux

ans

tout



